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Luftfeuchte im Buro

VVohlfuhlarbeit schaffen

Die zusatzliche Befeuchtung der
Raumluft ist vor allem bei
sprechintensiver Tatigkeit ein
relevantes Thema. Fruhere
Bedenken wie Hygiene und hoher
Installationsaufwand kdnnen
heute zu den Akten gelegt
werden. Die Thomas Cook AG

in Oberursel zeigt, wie’'s geht.

Moderne Burowelten sollen begeistern,
stimulieren und Leistung fordern. Ein ho-
her Anspruch, der in der Praxis nur schwer
erfullt werden kann. Haufiger Storfaktor in
vielen Unternehmen ist das Raumklima:
Meist ist es zu trockene Luft, die das
Wohlbefinden der Mitarbeiter beeintrach-
tigt. Uber 35 Prozent der Blroarbeiter
empfinden zu trockene Luft oft oder gar
permanent als Beeintrdchtigung am Ar-
beitsplatz. Das belegt eine Studie der
Hochschule Luzern aus dem Jahr 2010.
Beschwerden Uber brennende Augen,
Schluckbeschwerden, Heiserkeit und tro-
ckene Haut treten dabei vermehrt vor
allem in den Wintermonaten auf. Wird kal-

te und trockene AufRenluft Uber Klimaanla-
gen oder Heizungen erwarmt, kann die
relative Luftfeuchte im Buro leicht auf
Werte unter 20 Prozent sinken. Klinische
Untersuchungen haben gezeigt, dass die
Selbstreinigungsfunktion der Schleimhau-
te bei einer Luftfeuchtigkeit von weniger
als 20% gestoppt und die Immunabwehr
so um eine wichtige Schutzfunktion ge-
schwacht wird. Dadurch steigt die Anfal-
ligkeit fur Erkaltungskrankheiten.

Um ganzjahrig eine optimale Luftfeuchte
sichern zu konnen, muss die Raumluft
zusatzlich mit Feuchtigkeit angereichert
werden. Vor einer Befeuchtung in der Kli-
maanlage schrecken viele Unternehmen
zuruck. Die Angst vor hygienischen Pro-
blemen und hohem Reinigungs- und War-
tungsaufwand sprechen des Ofteren ge-
gen eine zusatzliche Luftbefeuchtung.
Eine neue Maoglichkeit, die Luftfeuchtig-
keit ohne Klimaanlage zu regeln, ist die
Direktraum-Luftbefeuchtung. Bei der Tho-
mas Cook AG mit Sitz im hessischen
Oberursel ist sie erfolgreich im Einsatz.
Die Thomas Cook AG mit Sitz in Oberursel

ist in Deutschland der zweitgrof3te Anbie-
ter von touristischen Leistungen und Pro-
dukten. Gelebt wird eine Unternehmens-
kultur, in der alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Wert geschatzt und respektiert
werden und in der er es Spafd machen soll
zu arbeiten. Dieser Leitidee folgend wurde
auch die neue Einrichtung der Abteilung
.Kundenservice” geplant und umgesetzt.
Seit 2010 sind die Teams des Thomas
Cook Kundenservices in drei grof3zigigen
Gruppenbtiros gegliedert. Gemeinsam mit
der HumanCallCenter Design Planungs-
gesellschaft aus Munster wurde ein ganz-
heitliches Raum-, Akustik-, Licht- und Kli-
makonzept entwickelt.

Zur Luftbefeuchtung wird das Draabe Sys-
tem NanoFog Evolution eingesetzt, das
speziell fur die Nachrustung in Buro-
gebauden konzipiert ist. Axel Mdller-Uder-
stadt, Leiter Kundenservice bei Thomas
Cook, war sich der Bedeutung der Luft-
feuchte schon mit Beginn der Planung be-
wusst: , Die Luftbefeuchtung ist fir mich
ein Muss, um meinen Mitarbeitern das
bestmogliche Raumklima zu geben, das
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vor Stimmbelastungen und zu trockenen
Schleimhauten schitzt.” Um eine ganz-
jahrig optimale Luftfeuchte von 40 Prozent
zu sichern, sind in den GroRraumburos
jeweils drei Direkt-Raumluftbefeuchter im
Einsatz. Die kleinen Gerédte sind an der
Decke befestigt und versprihen dort bei
Bedarf einen mikrofeinen ,,Nebel”, der so-
fort von der Raumluft aufgenommen wird
und sich gleichmal3ig im Bulro verteilt.
Gesteuert werden die Luftbefeuchter
durch einen Digital-Hygrometer, der die
Befeuchtung nur dann aktiviert, wenn der
gewdlnschte Sollwert unterschritten wird.

Gesundheit ist geschutzt

Das zur Befeuchtung erforderliche Wasser
gelangt durch eine Hochdruck-Ringlei-
tung zu den Geraten. Die Installation der
nur fingerdicken Leitungen erfolgte pro-
blemlos in der abgehangten Decke. Eine
transportable Wasseraufbereitung, die im
Technikraum Platz findet, ist an das Was-
sernetz angeschlossen und garantiert den
hygienischen und sicheren Betrieb der
Luftbefeuchtung. Das Wasser wird, bevor
es zu den Luftbefeuchtern kommt, entmi-
neralisiert, gereinigt und entkeimt. Damit
der Betrieb der Luftbefeuchtung fur Tho-
mas Cook wartungsfrei erfolgt, tauscht
der Hersteller alle sechs Monate die trans-
portable Wasseraufbereitung automatisch
gegen ein komplett gewartetes und gerei-
nigtes System aus. Dadurch ist nicht nur
die Hygiene sichergestellt, sondern gleich-
zeitig auch die Anforderung der Deut-
schen Gesetzlichen Unfallversicherung
(DGUV) erfullt. Diese hat das komplette
Luftbefeuchtungssystem mit dem Zertifi-
kat ,Optimierte Luftbefeuchtung” aus-
gezeichnet.

Mit der Umsetzung der ganzheitlichen
Raumgestaltung im Kundenservice hat
Thomas Cook eine spurbar stimulierende
Burowelt geschaffen. Die geregelte Luft-
feuchte ist dabei zu einer GroRe fur das
individuelle Wohlbefinden der Mitarbeiter
geworden, die gleichzeitig praventiv vor
den moglichen Folgen zu trockener Luft
auf die Gesundheit schitzt.

Dominic Giesel, Leiter Marketing

der Draabe Industrietechnik GmbH.

Luftbefeuchter wie der ,Nano-
fog” von Draabe verteilen
Wasser mikrofein und hygie-
nisch im Raum.
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